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Alle allieve e agli allievi 
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Savosa, 17 marzo 2020 

  Ns. riferimento   Vs. riferimento 

 

Care allieve, cari allievi, 
 

ci auguriamo innanzi tutto stiate tutte e tutti bene e che il vostro morale sia alto nonostante il periodo 
delicato. Come sicuramente già sapete, è stata decretata a livello nazionale l’estensione delle eccezionali 
misure di contenimento della pandemia sino al 19 aprile: la scuola pertanto sarà chiusa sino a tale data. 
 

Vi scriviamo per darvi le prime indicazioni relative all’insegnamento/apprendimento a distanza e un 
aggiornamento riguardo ai servizi della scuola. Nelle prossime settimane – in linea con l’evolversi della 
situazione – il Consiglio di direzione prenderà nuovamente contatto con voi per un costante aggiornamento. 
 

INSEGNAMENTO/APPRENDIMENTO A DISTANZA 
 

In questi giorni i Consigli di direzione, i tutor RD e i sistemisti di tutte le sedi SMS stanno lavorando 
alacremente per predisporre gli insegnamenti/apprendimenti a distanza per gli oltre 5’000 studenti del 
settore delle Scuole medie superiori. L’insegnamento e l’apprendimento a distanza saranno attivati 
parzialmente già nei prossimi giorni e in modo completo a partire da lunedì 23 marzo. 
 

Le tipologie di insegnamento a distanza predisposte dai docenti saranno variegate; è tuttavia richiesto un 
minimo comune denominatore a tutti i docenti e a tutti gli allievi, che consiste nel saper utilizzare la 
piattaforma Moodle per la condivisione di materiale. In tal senso avete ricevuto in data 15 marzo una 
comunicazione specifica, le cui indicazioni vanno eseguite scrupolosamente. 
 

Ribadiamo che è fondamentale in queste prime settimane mantenere il contatto con i docenti tramite 
Moodle ed eventualmente attraverso l’indirizzo e-mail ufficiale dei docenti della scuola 
(nome.cognome@edu.ti.ch).  

 
Moodle 
 

Tempistica 
L’insegnamento a distanza prenderà avvio ufficialmente lunedì 23 marzo. Alcuni docenti potrebbero 
comunque aver già preso contatto con voi.  
 

Formazione 
Sulla pagina principale di Moodle sono già attive guide per la formazione di base all’utilizzo della piattaforma 
(all’indirizzo https://moodle.edu.ti.ch/lilu2/course/view.php?id=288).  
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L’obiettivo è che entro domenica 22 marzo tutti gli allievi e i docenti raggiungano la competenza minima 
per utilizzare Moodle per scambiarsi materiale e per interagire attraverso il forum. 
 

Prossimi passi 
Di seguito i prossimi passi e le linee guida principali: 
o se non l’hanno già fatto, a partire dai prossimi giorni, i docenti prenderanno contatto con voi via e-mail 

o tramite Moodle per cominciare a impostare le modalità di insegnamento/apprendimento a distanza 
che saranno pienamente operative dal 23 marzo; 

o i docenti attiveranno dei corsi in Moodle caricando del materiale; gli allievi saranno in grado di caricare 
a loro volta i compiti svolti; 

o il principio di base è quello di mantenere una via di contatto docente-allievi seguendo il normale orario 
delle lezioni settimanali della vostra classe. Nelle ore stabilite dall’orario, il docente si metterà a 
disposizione per rispondere agli studenti secondo le modalità che riterrà più opportune (e-mail, forum e 
chat in Moodle: gli allievi scrivono le loro osservazioni, i problemi che hanno avuto, ecc.); 

o in un secondo momento potranno essere avviate delle video-lezioni utilizzando l’applicativo Microsoft 
Teams. 

 

SERVIZI 
 

Accesso alla scuola 
Se non l’avete ancora fatto ritirate il vostro materiale scolastico dai vostri armadietti. L’accesso alla scuola 
è possibile ogni giorno in orari scolastici.  Ricordatevi che venerdì 20 marzo è stato dichiarato giorno 
festivo e la scuola pertanto rimarrà chiusa. 
 

Segreteria 
Lo sportello della segreteria è chiuso. Richieste di documenti o atti amministrativi vanno poste unicamente 
per posta elettronica: segreteria@lilu2.ch o telefonicamente: 091 815 38 11. Tenete presente che la 
segreteria, come tutto il personale amministrativo cantonale, lavora a orario ridotto nel periodo 
dell’emergenza sanitaria; pertanto i tempi di evasione delle richieste possono subire dei rallentamenti. 
 

Biblioteca 
La biblioteca è chiusa al pubblico. Eventuali richieste di prestito, se urgenti, possono essere inviate 
all’indirizzo di posta elettronica del bibliotecario: roberto.garavaglia@edu.ti.ch. Riceverete indicazioni su 
quando sarà possibile ritirare quanto richiesto. 
 
 

In caso di difficoltà tecniche potete rivolgervi ai due tutor RD del liceo: gianmarco.zenoni@edu.ti.ch e 
aureliano.martini@edu.ti.ch. 
 

Per problematiche di vario tipo, ricordiamo il ruolo centrale dei docenti di classe, interlocutori privilegiati 
per gli allievi e le loro famiglie. 
 
 

Il Consiglio di direzione allega alla presente comunicazione anche il Vademecum COVID-19 per il sostegno 
psicologico creato dall’Autorità cantonale composta da un team con rappresentanti della Polizia Cantonale, 
dell’Organizzazione sociopsichiatrica cantonale, della presidenza dell’Associazione ticinese degli psicologi e 
dall’Unità di psicologia applicata della SUPSI. 
Questo vademecum è rivolto, in primis, alla popolazione generale ma crediamo possa essere di spunto e di 
aiuto anche per voi, e più in generale per una comunità scolastica in questo periodo difficile che ci vede 
tutte/i confrontati con un’esperienza nuova che sta modificando abitudini, certezze e consuetudini non solo 
legate alla frequenza della scuola. 
 

Un saluto cordiale. 
  Per il Consiglio di direzione 
 
 
   Michea Simona, direttore 
 
ALLEGATO: citato. 
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